
 

 

 

Резюме на проекта 
 

ПРОЕКТ: BGRS0700176 Отворени, приобщаващи и благоприятни за бизнеса услуги за по-силни трансгранични 
общности  
 
АКРОНИМ НА ПРОЕКТА: OpenCBC 
 
НАЧАЛО: 03/07/2026 
 
ПРОДЪЛЖИТЕЛНОСТ: 18 месеца 
 
ВОДЕЩ ПАРТНЬОР: Национален алианс за местно икономическо развитие (NALED), Сърбия 
ПАРТНЬОРИ: 
Институт за пазарна икономика, България 
Община Лесковац, Сърбия 
Кюстендилска търговско-промишлена палата, България 
 
ОСНОВНАТА ЦЕЛ на проекта е да насърчи приобщаващия и устойчив растеж в трансграничния регион 
България–Сърбия чрез подобряване на достъпността, качеството, ефективността и прозрачността на услугите от 
общ интерес, които подпомагат предприемачеството и местното икономическо развитие. Проектът цели също 
така да стимулира участието на гражданите и трансграничното сътрудничество. Чрез въвеждането на утвърдени 
регионални стандарти и иновативни услуги от общ интерес, проектът ще укрепи бизнес средата, ще създаде 
възможности за трансгранично сътрудничество и ще направи региона по-привлекателен както за гражданите, 
така и за инвеститорите. 
 
Проектът стъпва върху сертификационната система „Бизнес ориентирана среда в Югоизточна Европа“ 
(Business Friendly Certification South East Europe – BFC SEE) – уникален регионален стандарт, разработен от 
NALED и прилаган в над 100 общини в Западните Балкани и Хърватия. BFC SEE предлага ясни, международно 
признати критерии за подобряване на местното управление, привличане на инвестиции и засилване на 
отчетността. Внедряването на този стандарт в трансграничния район ще предостави на пилотните 
общини доказана методология, съобразена със стандартите на ЕС и подкрепена от партньорската мрежа 
CORE, включваща над 20 институции в региона. 
 
ОСНОВНИТЕ РЕЗУЛТАТИ включват: 
• Оценка на готовността за прилагане на BFC SEE в България, придружена от препоръки за въвеждане на 
стандартите в трансграничния регион. 
• Базови оценки и профили на бизнес средата за избрани сръбски и български общини, представящи 
социално-икономически показатели, инвестиционни възможности, потенциал за трансгранично 
сътрудничество, както и мерки за засилване на ролята на младежите и жените в местното развитие. 



 

 

• Интерактивен инструмент за социално-икономически данни – интерактивна карта на трансграничния 
район, която улеснява вземането на решения, основани на конкретни данни, и осигурява прозрачна 
информация за гражданите, бизнеса и инвеститорите.  
• Пилотни дигитални услуги: дигитален чатбот в Лесковац, предлагащ подкрепа за предприемачество и 
общински услуги, и платформа Business+ Academy в Кюстендил, предоставяща дигитално обучение и работа в 
мрежа за млади и жени предприемачи. 
 
• Платформа за трансгранично бизнес-благоприятно управление, институционализирана платформа, 
обединяваща общини, бизнеси, организации на гражданското общество и академични среди за структуриран 
диалог и сътрудничество. 
 
ОСНОВНИТЕ БЕНЕФИЦИЕНТИ включват граждани (младежи, жени, уязвими групи), които получават подобрен 
достъп до обучение и подкрепа за предприемачество; бизнеси и инвеститори с прозрачен достъп до данни и 
по-силно сътрудничество с общините; и местни власти, които получават методологии и дигитални инструменти 
за подобряване на конкурентоспособността, услугите и трансграничната интеграция. 
 
Трансграничният подход е от съществено значение: само чрез хармонизиране на стандартите, обединяване на 
данни и съвместно пилотиране на услуги от общ интерес (SGI) регионът може да преодолее фрагментираните 
местни пазари и да привлече устойчиви инвестиции. Сръбските и българските партньори носят допълващи се 
силни страни – NALED като акредитиращ орган на BFC SEE и регионален лидер в иновациите в услугите, IME със 
солиден опит в икономическата политика и инструментите за цифрови данни, Търговската палата в Кюстендил, 
която гарантира мобилизиране на частния сектор, и Община Лесковац, предлагаща практически опит като 
сертифицирана община по BFC. Заедно те ще създадат модели, които са надеждни, възпроизводими и 
устойчиви, простиращи се извън района на проекта чрез партньорството CORE. 
 
Проектът въвежда няколко иновации: прилагане на методологията на BFC SEE в България, интегриране на 
стандарти за сертифициране с цифрови инструменти за отворени данни, пилотиране на цифрови 
инструменти за обществени услуги, които предоставят осезаеми ползи за предприемачите и 
гражданите, и институционализиране на трансгранична бизнес платформа. По този начин той ще 
трансформира граничния регион между България и Сърбия в по-свързана, прозрачна и благоприятна за 
инвестиции зона, с резултати, които могат да се прехвърлят в цяла Югоизточна Европа. 
 
 

Проект BGRS0700176 „Отворени, приобщаващи и благоприятни за бизнеса услуги за по-силни 
трансгранични общности“ е съфинансиран от Европейския съюз чрез Interreg-ИПП Програмата за 

трансгранично сътрудничество между Република България и Република Сърбия 2021–2027 съгласно 
Договор за субсидия № РД -02-29-405/02.07.2026. 


